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BAO CAO

Tinh hinh thuc hién cong tac cdi cach hanh chinh Quy II
va phuwong hwéng nhiém vu Quy III nam 2024

Thyc hién chuong trinh céai cadch hanh chinh (CCHC) Nha nudc nam 2024,
UBND xa Thuy Thanh bdo céo tinh hinh thyc hién cong tac cai cach hanh quy II
phuong hudng nhiém vy Quy Il ndm 2024 nhu sau:

I. Cong tac chi dao, diéu hanh

1. Vé ké hoach cai cach hanh chinh

Can cit Nghi quyét sb 30c/NQ-CP ngay 08 thang 11 nam 2011 cua Chinh phu
ban hanh Chuong trinh téng thé cai cach hanh chinh nha nuoc giai doan 2011-
2020; Nghi quyet 76/ND-CP ngay 13/6/2013 cua Chinh phu vé viéc sira d6i, bd
sung mot sd didu ctia Nghi quyét s6 30c/NQ-CP ngay 08 thang 11 nim 2011 cua
Chinh phu, ngay 04 thang 01 nim 2024 UBND x4 di ban hanh Quyét dinh sb:
03/QD-UBND vé viéc phé duyét ké hoach cai cach hanh chinh gin véi chinh
quyén sb, dich vu cong d6 thi thong minh nim 2024, trong d6 xac dinh nhiing
nhiém vu trong tam vé cai cach hanh chinh va trach nhiém cua can bd cong chuc
trong viéc trién khai cai cach hanh chinh nim 2024 trén cac linh vuc: Cai cach thé
ché, cai cach thu tuc hanh chinh, cai cach té chirc bd may, xay dung va nang cao
chat lugng doi ngii can bg, cong chirc, cai cach tai chinh cong, hién dai hoa nén
hanh chinh nha nuéc. Theo d6, UBND xa dd c6 chuong trinh cu thé phan cong
trach nhiém cho ting can bg, cong chirc thuc hién theo ndi1 dung ké hoach dé ra.

2. Viée to chirc chi dao, diéu hanh thuc hién cong tac cii cich hanh chinh

UBND xa thuong xuyén chi dao can bo cong chire thue hién cac Quyet dinh
clia cdp trén ve cong tac Cai cach hanh chinh; chi dao can bo cong chuc tiép nhén,
giai quyét va giao tra két qua giai quyét TTHC cho c4 nhén, to chuc tai Bd phan
mot ctra ddm bao ding quy dinh.

Nang cao trach nhiém cta nguoi ding dau co quan trong cong tic cai cach
hanh chinh gin lién véi ang dung cong nghé thong tin va ap dung hé théng quan
1y chat lugng ISO 9001:2015.

3. Vé kiém tra cai cach hanh chinh

Ngay tir ddu nam UBND xa d4 ban hanh ké hoach s 05/KH-UBND ngay 05
thang 01 nam 2024 vé viéc tiép tuc siét chat ky luat, ky cuong hanh chinh trong
do1 ngti can b, cong chuc, nguoi hoat dong khong chuyén trach va nhan vién hop
dong tai co quan xa Thuy Thanh va Ké hoach sb 33/KH-UBND ngay 01/3/2024
vé viéc tu kiém tra cong tac cai cach hanh chinh nim 2024, déng thoi thuong
xuyén theo di, kiém tra phong céach, thai d6 1am viéc cia CBCC xi. UBND x4
da tién hanh kiém tra thyc thi nhi€ém vy, cong vu cia cong chirc, ngudi hoat dong
khong chuyén trach thuoc UBND xa dot 1 vao ngay 30/5/2024.



4. Vé cong tac tuyén truyén cai cach hanh chinh

Xac dinh nhiém vy tuyén truyén, quan triét vé cai cach hanh chinh 1a nhiém
vu thuong xuyén, trudc mat va lau dai. UBND xa dé ban hanh ké hoach sb
110/KH-UBND ngay 28 thang 12 nam 2023 vé viéc tuyén truyén cong tac cai
cach hanh chinh nam 2024. Thong qua ké hoach niy di nang cao nhéan thuc cia
can bo, cong chirc, vién chirc va nhan dan vé muc dich, tAm quan trong cta cong
tac cai cach hanh chinh, ma trong tdm la cai cach thu tuc hanh chinh, mat khac tao
diéu kién cho t6 chirc va cong dan nim bét tinh hinh thuc hién viéc giai quyét
TTHC tai dia phuong.

Thong qua hinh thtrc tuyén truyén da gitp cho can bd, cong chirc, vién chirc
nhan thirc sau séc hon hiéu qua thuc hién cong tac CCHC, tu d6 trong tac phong,
1& 16i 1am viéc cling nhu trong quan hé, tiép xuc v6i ngudi dan duoc cong khai,
minh bach, tranh phién ha, giam bot cac thi tuc khong can thiét. Bo may to chuc
cua don vi ngay cang duoc tinh gon, ddi ngli can bd thuc hién dung chuc nang,
nhiém vu va chuyén moén nghi¢p vu, phu hop véi vi tri, viéc lam cia tirng nguoi.

I1. Két qua thwe hién cong tic cai cach hanh chinh

1. Cai cach thé ché

UBND x4 rat quan tdim dén viéc nang cao chat luong xay dung va ban hanh
van ban. Van dung nhay bén cac Chu truong chinh sach cua Bang, phap luat Nha
nuéc. T chire trién khai quan triét nghiém tic va nghién cru van dung cu thé sat
hop vao tinh hinh thyc té & dia phuong bang cac hinh thirc van ban: Nghi quyét
ctia Hoi dong nhan dan xa, Quyét dinh cua UBND x&. Ngay tur dau nam, UBND
x3 d4 ban hanh cac ké hoach nhu: ké hoach sé 10/KH-UBND ngay 09/01/2024 vé
viéc ra soat, hé théng hoa van ban QPPL nam 2024, Ké hoach s6 09/KH-UBND
ngay 09/01/2024 vé kiém tra VBQPPL, ké hoach s6 12/KH-UBND ngay
09/01/2024 vé viéc theo ddi thi hanh phap luat nim 2024.

2. Cai cach thu tuc hanh chinh

Thuc hién Nghi dinh s6 63/2010/NB-CP ngay 08/6/2010 ctia Chinh phi vé
kiém soat thu tyc hanh chinh va Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP ngay 07/8/2017
ctia Chinh phu vé sira ddi b6 sung mét sd diéu ctia cac Nghi dinh lién quan dén
kiém soat thi tuc hanh chinh. UBND xd d3 ban hanh ké hoach sb: 111/KH-
UBND ngay 29/12/2023 vé kiém soat thi tuc hanh chinh nim 2024 cia UBND
xa Thuay Thanh.

Chi dao can bo cong chirc thyc hién nghiém tac viée tiép nhan, giai quyét
va giao tra két qua ho so theo ding quy trinh, quy dinh, tao di€u kién thuan lgi
cho cong dan khi dén giao dich thu tuc hanh chinh.

Tiép tuc tién hanh niém yét tai B6 phan TN&TKQ dia chi cong khai tiép
nhan phan anh, kién nghi vé quy dinh hanh chinh ctua td chirc, ca nhan. Tinh hinh
tiép nhan, xir Iy phan 4nh, kién nghi cua c4 nhan, t6 chic vé quy dinh hanh chinh.
Trong Quy II nim 2024 UBND x4 khong nhan dugc phan anh, kién nghi vé quy
dinh hanh chinh ctia t6 chirc, cong dan.

3. Cii cach to chirc b may hanh chinh nha nwéc

Tiép tuc kién toan t6 chirc bod may dam bao hop 1y, khoa hoc, tinh gon hoat
dong c6 hiéu qua.
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Cai tién phuong thic quan 1y, 18 16i lam viée va nang cao nang luc va chat
luong hoat dong cuia HDND va UBND xa trong viéc quyét dinh, ban hanh nhiing
chinh sach trong pham vi duoc phan cap, phat huy vai tro giam sat cuia HDND xa.

Tién hanh xdy dung doi ngili can bd, cong chirc co phém chit dao duc tdt,
coO ban linh chinh tri virng vang, c6 nang luc, tan tuy phuc vu nhan dan. Xac dinh
cu thé cac chire danh va tiéu chuin cong chitc phi hop chirc ning, nhiém vu duoc
giao lam co s& xay dung ké hoach dao tao, boi dudng va quy hoach can bg.

P6i méi viée danh gia can bd, cong chuc mot cach khoa hoc, dan chu va
khach quan, léy hiéu qua hoan thanh nhiém vu lam thuéc do chi yéu trong ddnh
gia. Kién quyét xur ly nhimg can by, cong chirc quan liéu, tham nhing, khong
hoan thanh nhiém vu, gy phién ha nhiing nhiéu véi cong dan, t6 chirc.

Giao chi tiéu, nhiém vu va tién do trién khai thuc hién cong tac cai cach
hanh chinh; cong tadc img dung cong nghé thong tin trong thuc thi nhiém vu cho
tung can bg, cong chirc.

4. Tinh hinh thue hién co ché mot cira, mot cira lién thong

Thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu vé
thuc hién co ché mot ctra, co ché mot cira lién thong trong giai quyét TTHC va
Quyét dinh s6 985/QD-TTg ngay 08/8/2018 cuia Tha Tuéng Chinh pht ban hanh Ké
hoach thyc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 ndm 2018 v& thuc
hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong giai quyét thu tyc hanh chinh, UBND
xa da chi dao can bd cong chuc tai B phan Tlep nhan va Tra ket qua xa thuc hién
dung quy trinh va thoi gian trong qua trinh tiép nhan, giai quyét thi tuc hanh chinh.
bac biét 1a su ph01 két hop lién hoan gilta cac bo phan trong luan chuyén hd so va
giai quyet TTHC Ve cac linh vyuc cho to chiic va ca nhan dam bao thuan loi, do do
hau hét hd so cia to chirc va ca nhan duoc xu 1y, giai quyet kip thoi.

Két qua trong Quy II nam 2024, tai B phan tiép nhan va tra két qua da tiép
nhan va giai quyét 479 hd so (trong d6: Linh vuc Chimg thuc: 284 ho so; Linh
vue Ho tich: 160 hd so; Linh vuc VHXH: 12 hd so; Linh vuc Dét dai: 01 h so,
Linh vuc hoa giai co so: 18 hd so, Linh vuc Nghia vy quéan su: 4 hd S0).

5. Xay dung va nang cao chat lwong di ngii can bd, cong chire

a) Tang cuong ky cuong, ky luat hanh chinh, chan chinh 1& 16i lam viéc,
nang cao y thire trach nhiém, nang cao hiéu qua su dung thoi gian lam viéc trong
co quan, trong quan ly, chi dao, diéu hanh cong viéc, y thire chap hanh ky cuong,
ky luat hanh chinh theo Chi thi s6 17/CT-UBND ngay 25/8/2018 cua Chu tich
UBND tinh va Chi thi s6 15/CT-UBND ngay 28/12/2018 cta Chu tich UBND thi
xa Huong Thuy.

b) Vé doi ngii cdn b, céng chirc cdp xa

Xay dung doi ngii can bd cong chire co kién thtrc chuyén mon siu, k¥ ning
lam viéc thanh thao, hi€u qua gan voi vi tri viée lam.

Nang cao tinh than tréch nhiém, dao dirc c’f)ng vu, trach nhiém ddi v&i nhan
dan cua can bd cong chuc, nhat 1a can bd chu choét, ngudi dung dau co quan.

Hién nay c6 22 can b9, cong chirc cap xa, Trong dé: cong chirc xa co 10
nguoi gom: Van phong -Thong ké: 02; Tu phap - Ho tich: 02; Dia chinh - Xay
dung: 02; K¢ toan - Tai chinh: 02; Quan su: 01; Van hoa - Xa hd1i: 02. Trinh do
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chuyén moén: Pai hoc: 21/22 CBCC, dat ty 1€ 95,45%, Trung cép: 01/22 CBCC,
dat ty 1€: 4,55%

c) Tiép tuc thuc hién hiéu qua viéc dé xudt cdp trén ludan chuyén, chuyén
doi vi tri cong tdc doi voi cong chure theo quy dinh cua cap trén:

Trong Quy II nam 2024:

+ Thuc hién su diéu dong luan chuyén can bo lanh dao cua cép trén, déng
chi Chi tich UBND x4 duoc diéu dong giit chirc vu Truong ban Pau tu xdy dung
thi xd Huong Thuy va diéu dong dong chi Phé Chii nhiém UBKT thi uy giit chic
vu Chu tich UBND xa Thuy Thanh.

+ Ngay 01/04/2024 déng chi Chu tich UBMTTQVN xa nghi huu trude tudi
theo ché d¢ tinh gian bién ché va dong chi Chu tich Hoi Nong dan xa dugc gioi
thi¢u bau vao giilr chtirc vu Cha tich UBMTTQNYV xa.

+ Sau khi thay d6i nhan sy, Hoi nong dan xa da lam quy trinh va bau dong
chi Pho chu tich Ho1 gitr chirc vu Chu tich Hoi ndng dan.

6. Cong tac dao tao, boi dudng

Thuong xuyén cir can bo, cong chirc tham gia day du cac 16p dao tao boi
dudng, cac 16p tap huan do co quan cap trén td chirc.

7. Thuce hién cdi cach tai chinh cong

Thuc hién Nghi dinh 130/2005/ND-CP ngay 17/10/2005 ctia Chinh phi1 vé
viéc quy dinh ché d6 tu chu, tu chiu trach nhiém veé st dung bién ché va kinh phi
quan 1y hanh chinh ddi véi co quan nha nudc. Pong thoi thyc hién cong tac quan
1y str dung ngan sach dam bao theo quy dinh cua phap luét.

8. Hién dai hoa hanh chinh
a) Vé ing dung céng nghé thong tin

Cong tac ing dung cong ngh¢ thong tin dugc hoat dong & 6n dinh, UBND Xxa
da trang cap day du may vi tinh cho cic bd phan va di sit dung cac phan mém
dung chung tich hop trén trang diéu hanh tac nghiép cua Tinh. Ngoai ra con st
dung cac phan mém dé thye hién cong tac chuyén mon nhu: Phan meém ké toan,
phan mém bao hiém y té, phdn mém quén 1y ban d6 dia chinh, phan mém ho tich,
cap nhat va quan ly nhan ho khau tai dia phuong bang cac cong cu hd tro...da két
noi mang ndi by cling nhu mang Internet dé trao d6i thong tin trong co quan va
don vi khic. Thuong xuyén ciing ¢6 va hoan thién Trang thong tin dién tir cia x4
dé cap nhat nhiing thong tin, tinh hinh thyc hién nhiém vu chinh tri cua dia
phuong, do d6 da tao diéu kién cho can bd, cong chirc cip nhat thong tin va van
ban lién quan dén linh vuc phu trach dé nghién ctru, tham muu giai quyét cong
viéc dung theo quy dinh; ddng thoi cap nhap, ding tai cac TTHC nham gitp cho
t6 chtrc va cong dan thuan tién trong giao dich cong viéc.

Ung dung coéng nghé thong tin trong trao doi thong tin, guri bao cdo dén
nganh cap trén duoc thyc hién thuong xuyén, kip thoi. Dong thoi, cung cap cac
mau don hodc danh gitp don cho t6 chirc, c4 nhan (c6 yéu cau).



b) Vé dp dung, duy tri ISO trong hoat déng ciia cdp xd

Viéc ap dung Hé thdng quan 1y chat lugng theo tiéu chuén qudc gia TCVN
ISO 9001:2015, dugc duy tri va cai tién Hé thong quan 1y chit luong vao hoat
dong quan 1y nha nuodc tai dia phuong theo dung quy trinh, quy dinh. Pa ban
hanh Quyét dinh s6 04/QD-UBND ngay 04/01/2024 vé viéc cong bd va ban hanh
muc tiéu chat lugng va ké hoach thuc hién muc tiéu chat lugng nam 2024 va ké
hoach s6 102/KH-UBND ngay 14/12/2023 vé viéc Duy tri ap dung, cai tién He
théng Quan 1y chat luong theo Tiéu chuan qubc gia TCVN ISO 9001:2015 nim
2024.

8. Viéc thue hién mét s6 nhiém vu cu thé khac

- Thuong xuyén quén triét viéc day manh coéng tac cai cach hanh chinh, cai
cach ché do cong vu, cong chirc, “Hoc tap va lam theo tu tudng dao dirc phong
cach Ho6 Chi Minh”.

- Thuong xuyén quan triét vi¢c tang cuong ky cuong, ky luat hanh chinh,
chan chinh 18 16i lam viéc, ning cao ¥ thtrc trach nhiém trong thi hanh cong vu
cua can bg, cong chuc. ba td chire, trién khai ky cam két viéc thuc hién ky luat,
ky cwong hanh chinh d6i vdi mdi can b, cong chirc.

- T6 chire 18 chao cd vao sang thir Hai hang tuin dé danh gia tinh hinh thuc
hién nhi€ém vy, truc co quan, tinh hinh an ninh chinh tri, trdt tu an toan xa hoi
trong tuan qua, trién khai ké hoach trong tuan dén, dong thoi doc mot mau chuyén
veé Bac Ho.

I11. Panh gia chung

1. Két qua dat dwoc

Cong tac cai cach hanh chinh tai dia phuwong dd duoc ddy manh va c6 nhiéu
chuyén bién tich cuc; cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh dugc cha trong; viéc
niém yét cong khai cac thu tuc hanh chinh duoc thuc hién tét. Co ché “mdt cia”
tiép tuc duge thyc hién, phat huy hiéu qua, duy tri va nang cao chét lugng giai
quyét ho so, han ché ho so tré hen va ton dong; giup cho t6 chirc, ca nhan hiéu 1o
cac thu tuc va ho so can phai thuc hién; giam phién ha, chi phi va thoi gian cia t6
chtrc, c4 nhan. Tha tuc hanh chinh duoc niém yét cong khai, minh bach va giai
quyét cac thu tuc dung trinh ty theo quy dinh cua Phap luat.

2. Nhirng ton tai, han ché va nguyén nhan khic phuc

Bén canh nhitng vu diém, trong qua trinh trién khai, t6 chirc thuc hién cong
tac cai cach hanh chinh van con nhitng thi€u soét, ton tai, vudng mac can khac
phuc trong thoi gian toi:

- Cong tac ra soat danh giad thu tuc hanh chinh 1a cong viéc kha phtrc tap, nén
viéc thuc hién dé danh gia tha tuc hanh chinh dé c6 kién nghi don gian hoéa van
chua dugc quan tam thuc hién.

- Cong tac ung dung coéng ngh¢ thong tin trong hoat dong hanh chinh tai
UBND x4 tuy c6 chuyén bién nhung chua manh, chua dong bd. Viéc cap nhat dir
liéu hd so dién tir can bd, cong chirc chura thuong xuyén. Ty 1é can b, cong chirc
str dung mail cong vu dé giao dich cong tac con han ché;



- Van con can bo cong chirc vi pham ky luat ky cuong hanh chinh nhu di tré,
ve som.
IV. Phuwong hwéng nhiém vu cdi cach hanh chinh trong quy III nadm
2024

1. Trién khai thuc hién tbt cong tac cdi cach thu tuc hanh chinh; tiép tuc ra
soat, don gian hoa va cong khai thu tuc hanh chinh ¢ tat ca cac nganh, linh vuc da
duoc cap c¢6 thim quyén cong bd; dong thoi kién nghi cap c6 tham quyen bai bo,
sira d6i cac thu tuc khong con phu hop, kién nghi diéu chinh cac phan meém dung
chung dam bao hoat dong c6 hiéu qua. Pay manh cong tac tuyén truyén cong tac
cai cach hanh chinh, néng cao y thic trach nhiém, trinh d9, nang lyc chuyén mon,
thai d6 tmg xur cho doi ngl can bg, cong churc.Tang cudng cong tac t6 chuc thuc
thi phap luét trong co quan, thyc hién tbt quy ché dan chu ¢ co s, minh bach hoa
hoat dong hanh chinh. Phén d4u thuc hién tbt cong tac cai cach hanh chinh nang
cao chi sd cai cach hanh chinh nim sau cao hon nim trude. Thuong xuyén duy tri
hop giao ban hang tudn, t6 chirc so, tong két danh gia cong tac cai cach hanh chinh
dong thoi, dé nghi biéu duong khen thudéng tip thé, c4 nhan c6 thanh tich trong
cong tac CCHC.

2. Chi dao thyc hién t6t Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23 thang 4 nim
2018 cua Chinh phu vé thyc hién co ché mét cira, mét cura lién thong trong giai
quyét tha tuc hanh.

- Thuong xuyén kiém tra va thiét 1ap quy trinh dién tr, giai quyét TTHC ding
theo quy dinh.

- Xay dung va td chirc trién khai mo hinh CCHC dat hiéu qua. Déy manh hoat
dong cua Trang thong tin dién tir xa; nang cao sO lugng, chat lugng tin bai dang tai
trang thong tin dién tir xa.

- Xay dung va t chirc trién khai ké hoach ning cao hiéu qua tiép nhan va giai
quyét ho so truc tuyén toan trinh va mdt phan.

3. Nang cao chat luong x4y dung, ban hanh vin ban quy pham phap luat bao
dam tinh hop phap cua van ban quy pham phap luat. Khiac phuc nhirng thiéu sot vé
thé thirc vin ban, phat huy dan chu, tiép thu ¥ kién ctia nhan dan dé nang cao chat
lugng van ban quy pham phap luat. Thuong xuyén ra soat cac van ban QPPL do
HDND va UBND ban hanh dé loai bo nhimg quy dinh khong phu hop, hét thoi han
hiéu luc, tranh chong chéo va khong dung thim quyén.

4. P6i moi manh mé 18 16i 1am viéc, phuong phép chi dao diéu hanh va nang
cao trach nhiém cua nguoi dimg dau. Tang cudng cong tac kiém tra viéc thuc hién
ky lut, ky cuong hanh chinh theo cac quy dinh cta cip trén, dong thoi xdy dung
bao cdo két qua kiém tra cac cach hanh chinh trinh cdp c¢6 tham quyén dam bao
tho1 gian quy dinh.

S. Tiép tuc ap dung cong nghé thong tin trong xur ly cong viée, dam bao giai
quyét cong viéc thong sudt, kip thot. Pay manh ng dung cong ngh¢ thong tin vao
viéc theo doi, quan ly, giai quyét cong viéc lién quan dén t6 chuce, cong dan tai co
quan, don vi nang cao diém danh gia chinh quyén dién tir cap xa theo Quyét dinh
s0 1784/QD-UBND ctua UBND tinh Thura Thién Hué. Tap trung thyuc hién cé hiéu
qua hé thong quan 1y chat lugng theo tiéu chuan ISO 9001:2015 tai UBND xa
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6. Duy tri, trién khai va thyuc hién co c}}é tu chu, ty chiu trach nhiém theo Nghi
din’h s0 130/2005/ND-CP va Nghi dinh s6 43/2006/ND-CP. Thuc hién ding quy
ché chi tiéu ndi1 bo do co quan quy dinh.

7. Tiép tuc thuc hién viéc tiép nhan, xu 1y phan anh, kién nghi vé quy dinh
hanh chinh theo quy dinh tai Nghi dinh 20/2008/ND-CP ngay 14/02/2012 cua
Chinh phu vé ti€p nhan, xur ly, phan anh kién nghi cta c4 nhan, t6 chuc vé quy
dinh

8. Thuc hién nghiém tic Quyét dinh sé 48/2018/QD-UBND ngay 31/08/2018
ctia UBND tinh ban hanh Quy dinh vé Quy tic ¢mg xir ctia can b, cong chirc, vién
chtrc va nguoi lao dong lam viéc trong cac co quan hanh chinh, don vi sy nghiép
cong lap trén dia ban tinh Thira Thién Hué va Chi thi cua Cha tich UBND tinh vé
ting cudng cong tac t6 chirc bd may va siét chat ky luat, ky cwong hanh chinh trén
dia ban tinh.

9. Xay dyng mo hinh diém vé Cong tac Cai cach hanh chinh (CCHC) tai Bo
phan Tlep nhan va tra két qua xa. Tiép tuc tuyén truyén, thuc hién tlep nhan ho so
va tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich va dich vu cong tryc tuyén.

V. KIEN NGHI, PE XUAT
Kinh d¢ nghi:

- UBND tinh Thira Thién Hué: Nang cap, hoan thién mang truyen sO liéu
chuyén dung CPNET dé can bo cong chuc thuc hién tiép nhén va tra két qua giai
quyét thu tyc hanh chinh cho nguoi din, doanh nghiép duoc tét hon.

- UBND thj xd Huong Thily: mé cac 16p tip huin vé cong tac cai cach hanh
chinh, tmg dung cong nghé thong tin, giai quyét cac thil tuc hanh chinh lién théng
cho can by phu trach cong tac cai cach hanh chinh, cong nghé thong tin cua co
quan va cac cong chirc 1am viéc & bd phan Tiép nhan va tra két qua hién dai cua x4
dé hoan thanh tot nhiém vu duoc giao.

Trén day 1a bao cdo tinh hinh thuc hién nhi€ém vu céai cach hanh chinh Quy II
nam 2024 va phuong hudng nhiém vu Quy Il nam 2024, UBND xa kinh bao cao
UBND thi xa, phong N1 vu thi xa, Thuong vu Pang ty xa va Thuong truc HDND
x4 biét, chi dao./.

Noi nhin: TM. UY BAN NHAN DAN
- Phong Noi vu thi xa; (b/c) ; .
- TV. Pang uy, TT. HDND x3; £STE3 \ O CHUTICH

- CT, PCT UBND x3;
- CBCC lam viéc tai B6 phan TN&TKQ x3;
- Luu: VT.
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